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AJUSTE DIRETO

CADERNO DE ENCARGOS
Artigo 42.° do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP)

PARTE | - CLAUSULAS GERAIS

Artigo 1.° - Identificagao do procedimento

Ajuste Direto n.° 77-8/2021 - “Aquisicao de Servigos de Higiene e Limpeza do Centro de Salde de
Tabua”

Artigo 2.° - Objeto do contrato

O presente procedimento tem por objeto a prestagdo de servigos de Higiene e Limpeza do Centro de Satde de
Tabua, de acordo com as caracteristicas e quantidades constantes no presente caderno de encargos.

Artigo 3.° - Contrato
1. O contrato € composto pelo respectivo clausulado contratual e os seus anexos. [Esta disposicdo apenas
é aplicavel quando o contrato for reduzido a escrito (cfr. artigos 94.° e 95.° do CCP)]
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
orgao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as rectificacdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ponto anterior, a respectiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ponto 2. e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no
artigo 101.° desse mesmo diploma legal. [Esta disposicdo apenas é aplicdvel quando o contrato for reduzido a
escrito (cfr. artigos 94.° e 95.° do CCP)]

Artigo 4.° - Prazo
O prestador de servigos inicia a execugéo do contrato, em conformidade com os termos e condigdes

referidos no presente caderno de encargos, em 03 de janeiro de 2022 e termina quando atingido um dos .
seguintes limites:

a) o prazo de 12 meses

b) o valor do prego contratual.

Artigo 5.° - Obrigac¢oes principais do fornecedor
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1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente caderno de encargos
ou nas cldusulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o fornecedor as seguintes
obrigagbes principais:

a) Executar a prestagdo dos servicos que lhe for adjudicada, com observancia das normas
vigentes e que se relacionem com a prestagdo dos servicos em causa, e com absoluta
subordinagdo aos principios da ética profissional, isengéo, independéncia, zelo e competéncia;

b) Cumprir todas as condi¢des fixadas para a prestagdo dos servigos;
c) Sujeitar-se a agao fiscalizadora da entidade adjudicante;

d) Prestar as informagdes que forem solicitadas pela entidade adjudicante;

Ny

e) Comunicar a entidade adjudicante, o facto que torne total ou parcialmente impossivel o
cumprimento de qualquer uma das suas obrigagdes nos termos do contrato a celebrar, logo que
deles tenha conhecimento;

f) Comunicar a entidade adjudicante qualquer facto que ocorra durante a execugao do contrato a
celebrar e que altere, designadamente, a sua denominagdo social, 0os seus representantes
legais com relevancia para execugdo do contrato, a sua situagéo juridica ou a sua situagao
comercial;

g) Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagdes, registos e licengas necessarios
para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato a celebrar;

h) N&o alterar as condiges de prestagdo dos servigos fora dos casos previstos nas pegas do
procedimento;

i) A prestagdo de servigos do objeto do contrato a celebrar ndo pode, em situagéo alguma,
prejudicar o normal e regular funcionamento da entidade adjudicante;

2. A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagéo do servigo,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execugdo
das tarefas a seu cargo.

Artigo 6.° - Fases da prestagdo do servigo

Os servigos objeto do contrato ndo s&o faseados.

Artigo 7.° - Forma de prestagdo do servigo

1. Para o acompanhamento da execugdo do contrato, o prestador de servigos devera manter, reunides de
coordenag&o com os representantes da entidade adjudicante.

2. No final da execugdo do contrato, o prestador de servigos deve reunir com os representantes da entidade
adjudicante, comunicando os principais acontecimentos e atividades ocorridos durante a execucgdo do
contrato.

3. O servigo objeto do contrato sera prestado de forma continua durante o prazo estipulado no artigo 4.°.

Artigo 8.° - Objeto do dever de sigilo

1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentagdo, técnica e ndo tecnica,
comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execugdo do contrato.

2. A informagdo e a documentagio cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que néo o destinado direta e exclusivamente a
execugao do contrato.
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3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentag&o que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respectiva obtengédo pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

Artigo 9.° - Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 anos a contar do cumprimento ou cessag&o,
por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecéo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos
as pessoas coletivas.

Artigo 10.°- Prego Base

Nos termos do disposto no artigo 47.° do CCP, o prego base para efeito de concurso é de 7.071,00 € (sete mil
e setenta e um euros), nao incluindo o imposto sobre o valor acrescentado, sendo este entendido como o
preco maximo que a entidade se dispde a pagar pela totalidade dos trabalhos o concurso.

Artigo 11.°-  Prego contratual

1. Pela prestagéo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente caderno de encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao fornecedor o preco
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido,
o qual ndo pode, em qualquer caso, ser superior ao preco base definido.

2. O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida & entidade adjudicante, nomeadamente os relativos a despesas de
alojamento, alimentagdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte,
armazenamento e manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da
utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Artigo 12.°- Condigdes de pagamento

1. As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da clausula anterior, devem ser pagas no
prazo de 60 dias apés a recegdo pela mesma das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas
apo6s o vencimento da obrigagdo respetiva.

2. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder & emiss&o de nova fatura corrigida.

Artigo 13.°- Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagbes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir do
fornecedor o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do
incumprimento e do previsto na legislagdo, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas efou prazos de prestagdo dos servigos objeto do contrato,
calculada de acordo com a férmula seguinte: P=V*A/500, em que: P=montante da penalidade;
V=prego contratual; A=nimero de dias de atraso;

b) Pelo incumprimento da obrigagéo de sigilo, até 10% do prego contratual;

c) Pela prestagdo dos servicos em ndo conformidade com as especificagdes do cader
encargos, até 10% do prego contratual.
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2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, a entidade adjudicante pode exigir-
lhe uma pena pecunidria de até 5% do prego constante na proposta adjudicada, com exclusao do IVA a
taxa legal em vigor.

3. Ao valor da pena pecunidria prevista no ponto anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
fornecedor ao abrigo da alinea a) do ponto 1., relativamente aos bens objeto do contrato cujo atraso na
entrega tenha determinado a respetiva resolugao.

4. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta, nomeadamente,
a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias do
incumprimento.

5. A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante exija uma
indemnizacao pelo dano excedente.

Artigo 14.°-  Forga maior

1. Nido podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a n&o
realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagéo, alheias
a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragéo do contrato e
cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do ndmero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou blogueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas
injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do fornecedor, na parte
em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa, propagag¢éo ou
propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagbes contratuais afetadas
pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forgca maior.

Artigo 15.°-  Resolugéo por parte do contraente publico

4’ V01.2021 / Caderno de Encargos — Ajuste Direto n.2 77-5/2021 I Pagina 6 de 13



m Divis&o de Obras, Servigos Urbanos e Ambiente

" TABVA ! Praca da Republica 3420-308 Tabua
——— Tel. +351 235 410 340 [ Fax.+351 235 410 349 | www.cm-tabua.pt [ geral@cm-tabua.pt

MuNICED

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, 0 Municipio de Tabua pode resolver o
contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigagdes que lhe incumbem.

2. Nos casos previstos no nimero anterior, o Municipio de Tabua ndo estd obrigado ao pagamento de
qualquer indemnizagao.
Artigo 16.°- Resolugio por parte do fornecedor

O fornecedor pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 332.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Artigo 17.°-  Consulta Preliminar ao mercado

Nos termos do artigo 35.°-A do CCP, foi efetuada consulta preliminar ao mercado. Nos termos e para efeitos do
disposto no n.°4 do referido artigo e de forma a evitar qualquer distor¢cdo da concorréncia, juntam-se em anexo
as informagdes consideradas pertinentes trocadas no &mbito da participagdo de um dos concorrentes na

preparagdo do procedimento. Complementarmente e para o mesmo efeito foram tomadas as seguintes
medidas:

a) Determinacao do prego base pela consulta preliminar efetuada.

Artigo 18.°-  Pareceres prévios, licenciamentos e autorizagoes
Nos termos e para efeitos do n.°5 artigo 36.° do CCP, para a instrugdo do procedimento e a execugéo do
contrato ndo € necessaria a obtencdo de quaisquer pareceres, licenciamentos e autorizagdes.
Artigo 19.°-  Seguros
E da responsabilidade do fornecedor o cum primento de todas as obrigagdes relativas a protegéo e as condigbes
de trabalho do seu pessoal, nos termos da legislagdo aplicavel.
Artigo 20.°- Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal
administrativo de circulo de Coimbra, com expressa renlncia a qualquer outro.
Artigo 21.°-  Subcontratagdo e cesséo da posi¢édo contratual
A subcontratagéo pelo fornecedor e a cessdo da posigdo contratual por qualquer das partes depende da
autorizac&o da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.
Artigo 22.°- Comunicagdes e notificagdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e comunicagdes entre as

partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de
cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outr
parte.

Artigo 23.°- Contagem dos prazos
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Os prazos previstos no contrato s&o continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Artigo 24.° -

Protegdo de dados

1. O Adjudicatario compromete-se a assegurar cumprimento das obrigagdes decorrentes do Regulamento
Geral de Protegio de Dados (doravante designado RGPD) — Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, e da Lei n.° 58/2019 de 8 de agosto, durante a vigéncia do
contrato e, sempre que exigivel, apos a sua cessac¢do, designadamente:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

)

k)

D)

Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade
adjudicante, Gnica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;

Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento
do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a entidade
adjudicante esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe sejam previamente
comunicadas;

Pér em pratica as medidas técnicas e organizativas necessarias a protegéo dos dados pessoais
tratados por conta da entidade adjudicante, nomeadamente contra a respetiva destruigao,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragZo, a difusdo ou os acessos ndo autorizados,
bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos;

Prestar a entidade adjudicante toda a colaboragéo de que esta carega para esclarecer qualquer
questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo do contrato;

Manter a entidade adjudicante informada em relagdo ao fratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situagdo que possa afetar o tratamento dos
mesmos, ou que, de algum modo, possa dar origem ao incumprimento das disposigdes legais
em matéria de prote¢do de dados pessoais,;

Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legisiagao relativa a protegéo de dados, por todos
os seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste
servicos ao adjudicatario, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores
de servigos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo
juridico estabelecido entre o adjudicatario e o referido colaborador;

Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso
de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigagdes legais de confidencialidade;

NZo copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar
ou por qualquer outra forma colocar & disposi¢do de terceiros os dados pessoais a que tenha
acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade adjudicante ao abrigo do contrato, exceto
quando tal lhe tenha sido expressamente comunicado, por escrito, por esta ou guando decorra
do cumprimento de uma obrigagao legal;

Adotar as medidas de seguranga previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servicos de
tratamento de dados pessoais e implementar um processo para testar, apreciar e avaliar
regularmente a eficacia destas medidas;

Prestar a assisténcia necessaria a entidade adjudicante no sentido de permitir que esta cumpra
a obrigagdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o exercicio
dos direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso, retificagéo, oposigao,
apagamento, limitag&o e portabilidade dos seus dados pessoais;

Garantir a eficacia de mecanismo de notificagéo efetivo em caso de violagéo de dados pessoais
para efeitos do cumprimento do previsto no art.® 33 do RGPD.

2. O adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante ou qualquer
terceiro venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus
colaboradores, de dados pessoais em violagdo das normas legais aplicaveis.
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Legislagao aplicavel

A tudo o que n&o esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos aplica-se o regime previsto no
Caodigo dos Contratos Plblicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008 de 29 de Janeiro, na sua atual
redacdo, e demais legislagdo aplicavel.

PARTE Il - ESPECIFICACOES TECNICAS

Artigo 26.° -

Especificagoes Técnicas da prestagéo do servigo

1. O presente procedimento tem por objeto a prestagéo de servigos de Higiene e Limpeza do Centro de
Saude de Tébua, sito na Avenida de Coimbra, 3420-341, na Freguesia e Concelho de Tabua.

2. A prestagéo do servico devera ser executada por 1 trabalhador, todos os dias uteis do ano 2022, com
horério de inicio as 08h:00m, e horario de fim as 12h:00m.

3. No ambito da infegdo de Covid-19, o adjudicatario para a prestagdo de servigos de higiene e limpeza,
para além das especificagdes técnicas constantes no caderno de encargos, devera ter em consideragso
as medidas adicionais de cuidados de limpeza e desinfeco de superficie, nos termos da Orientagéo da
Diregdo-Geral da Satde, em vigor.

4. O adjudicatario obriga-se a cumprir os seguintes requisitos e niveis de servigo:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Artigo 27.° -

1. Constituem especiais obrigagdes do prestador:

V01.2021 / Caderno de Encargos — Ajuste Direto n.2 77-S/2021

A prestacéo de servigos de limpeza devera ser integralmente executada nas instalagdes afetas
a entidade adjudicante;

E da responsabilidade do adjudicatério controlar a qualidade da prestagdo de servigos de
limpeza executados nas instalagdes, o controlo dos produtos de limpeza e equipamentos
utilizados nessa prestacdo, determinando a sus substituiio se necessarios, bem como garantir
a apresentacéo dos trabalhadores ao servigo;

Durante a vigéncia do contrato, a entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a
verificagdo dos produtos e & inspegdo dos equipamentos, sempre que entender conveniente,
podendo, caso se justifique, mandar suspender e/ou substituir a utilizag&o de qualquer produto
ou equipamento;

Todos os produtos de limpeza, materiais e equipamentos necessérios ao servigo de limpeza
s&o da responsabilidade do adjudicatario;

Todos os produtos de limpeza, lavagem, desengorduramento e desodorizagdo a utilizar devem
ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada a limpeza das diferentes superficies,
assumindo o adjudicatario inteira e exclusiva responsabilidade pelos produtos que usar,
nomeadamente no que respeita a eventuais danos que posteriormente se verifiquem, desde
que os mesmos |lhe sejam atribuiveis;

E da responsabilidade do adjudicatario proceder a recolha de residuos hospitalares no local
objeto da prestagéo de servicos e deposita-los dentro das instalagbes da entidade adjudicante
em local proprio para o efeito, de acordo com as seguintes atividades: encerramento e remog&o
do saco, higienizagéo dos suportes e reposigédo de novo saco e por ultimo, o transporte para a
zona destinada para recolha de residuos, independentemente do tipo de limpeza contratada;

Caso a entidade adjudicante ceda ao adjudicatario equipamentos de limpeza para utilizagdo na
prestacao de servigo, sera elaborado um documento de consignag&o que registara o estado em
que os equipamentos, sdo entregues, bem como eventuais anomalias ou necessidades de
intervengéo que se considerem adequados para a sua operacionalidade;

Obrigagdes especiais decorrentes da prestagéo dos servigos de limpeza
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a) Prestar os servigos com qualidade e garantia dos resultados definidos, de acordo com as
caracteristicas técnicas, funcionais, de interface e entregaveis especificadas no caderno de
encargos e demais documentos contratuais, bem como emitir relatorios de niveis de servicos,
solicitados, que permitam a entidade adjudicante monitorizar o contrato celebrado;

b) Prestar os servigos nos locais e sob a supervisdo do gestor identificado no contrato;

c) Apresentar por escrito a equipa de trabalhadores a afetar a prestagdo de servigos, com
indicagdo dos nomes, categorias profissionais, indicagéo das areas a que estdo afetos ao
servicos, natureza do vinculo laboral entre os trabalhadores e o prestador, bem como a data de
inicio e duracgéo;

d) O prestador devera cumprir com todas a disposi¢oes legais e regulamentares em vigor,
relativamente a todo o seu pessoal, assegurando tal procedimento junto de eventuais
subcontratados, respondendo plenamente pela sua observancia perante a entidade adquirente;

e) O pessoal do prestador, que executa os servigos, deve munir-se da competente identificagdo ao
aceder as instalagbes da entidade adjudicante e cumprir as normas internas da organizagao;

f) Substituir o pessoal quando tal seja solicitado pela entidade adjudicante, de forma
fundamentada, mediante envio de comunicagdo escrita, com uma antecedéncia minima de 30
(trinta) dias;

g) Adquirir ou alocar todos os bens méveis e materiais necessarios aos trabalhos da prestagao de
servigos, bem como suportar todos os gastos com a sua manutengdo e conservacido em
perfeito estado de funcionamento, durante o periodo de vigéncia do contrato;

h) O prestador deve respeitar o codigo de cores para 0s panos e utensilios a utilizar, bem como a
sinalética de seguranga que Ihe possa ser exigida pela entidade adjudicante;

i) Comunica a entidade adjudicante a nomeagdo do gestor de cliente responsavel pelo contrato
celebrado e quaisquer alteragdes relativas a sua nomeagao;

j) Obter comprovativo de aceitagdo dos servigos pela entidade adjudicante.

Artigo 28.°- Requisitos do Pessoal afeto a Atividade

1. O adjudicatario deve cumprir com os seguintes requisitos relativos ao pessoal afeto a prestagéo de
servigos:

a) Em data anterior ao inicio do servigo deve ser entregue 0 mapa de pessoal a afetar aos
servicos de higiene e limpeza, com indicagdo expressa das respetivas categorias e
competéncias;

b) Garantir que o mapa de pessoal ndo é alterado sem prévio acordo da entidade adjudicante,
podendo esta solicitar quaisquer esclarecimentos quanto ao pessoal de substituicdo se for o
caso;

c) Assegurar as competéncias e mao de obra necessarias para a execucgido de todas as atividades
associadas ao servigo;

d) Os recursos a afetar a prestagdo do servigo, deverao ter como escolaridade minima o 9° ano ou
de apresentar uma experiencia laboral de pelo menos 2 (dois) anos, em fungbes de limpeza em
instituicdes de salde. De salientar que, a aferigio da referida habilitagao e experiencia laboral
de cada colaborador do prestador de servigo, sera feita pela entidade adjudicante em sede de
execugao do contrato.

2. A entidade adjudicante pode sempre solicitar ao prestador de servico a apresentacdo de quaisquer
documentos comprovativos da titularidade das habilitagdes ou outros necessarios para a execugao do
contrato.

Artigo 29.° -  Requisitos de Natureza Ambiental ou Social
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Na execugéo do contrato, o prestador deve garantir o cumprimento das normas ambientais aplicaveis,
bem como garantir que todos os produtos de limpeza a utilizar nos servigos de limpeza respeitam as
exigéncias ambientais e de salde publica em vigor, devendo o adjudicatério garantir a sua adequagéo a
novas normas ou exigéncias que entrem em vigor no periodo de vigéncia do contrato.

2. E obrigagdo do adjudicatario cumprir as normas ambientais aplicaveis, nomeadamente:

a)

b)

c)

d)

e)

Existéncia de procedimentos de gestdo de residuos — Decreto-Lei n.°178/2006, de 5 de
setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.°173/2008, de 26 de agosto; Decreto-lei n.°183/2009, de
10 de agosto; Lei n.° 64-A/2008, de 31 de dezembro e Decreto-lei n.° 73/2011, de 17 de junho;

Existéncia de procedimentos de gestéo de residuos hospitalares —~ Despacho n.° 242/1996, de 5
de julho;

Existéncia de procedimentos, de gestdo de embalagens - Decreto-Lei n.° 92/2006, de 25 de
maio;

Equipamentos de limpeza devem estar de acordo com o Decreto-lei n.° 9/2007 de 17 de janeiro,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 278/2007, de 1 de agosto;

Utilizagdo de produtos de limpeza com solventes organicos conforme o Decreto-lei n.°
181/2006, de 6 de setembro, alterado pelo Decreto-lei n.° 90/2010, de 11 de agosto e pelo
Decreto-Lei n.°180/2012, de 3 de agosto.

3. Constitui igualmente obrigagdo do adjudicatério a aplicagdo de medidas de gestdo ambiental especificas,
guando adequado, em conformidade com um sistema de certificagdo por terceiros, como os sistemas
EMAS (Sistema Comunitario de Ecogest&o e Auditoria) ou a norma ISO 14001.

Artigo 30.° -

1.

Servigos de Limpeza - Limpeza Programada Profunda

Especificagdes para Areas Hospitalares*, Clinicas e Laboratoriais

1 Principais Caracteristicas

Resultados

1.1 Limpeza das ombreiras das portas

Auséncia de pd, manchas ou sujidades nas ombreiras das portas.

1.2 Limpeza de metais

Auséncia de p6, manchas ou sujidades nos metais;

Os metais deverdo apresentar, sempre que as caracteristicas do
material 0 permitam, um aspeto polido.

1.3 Limpeza de rodapés

Auséncia de p6, manchas ou sujidades nos rodapés.

1.4 Limpeza do pd e dedadas em
locais elevados, nomeadamente nas
partes superiores de estantes,
armarios e outros moveis

Auséncia de pé e dedadas dos locais a limpar.

1.5 Limpeza profunda dos tetos

Auséncia de pd, dedadas, teias de arranha, manchas, marcas ou
outros residuos sélidos e liquidos passiveis de remog&o dos tetos e
dos pontos de iluminagdo neles colocados.

1.6 Limpeza e desinfe¢cdo de portas
interiores e exteriores

Auséncia de pd, manchas, lamas e residuos sdlidos incrustados ou
liquidos;

Nao existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes
de caneta ou outras tintas possiveis de remogéo.

/ ,

1.7 Desinfecéo de telefones

Os telefones deverdo encontrar-se higienizados / desinfetad
possuindo quaisquer manchas ou sujidades.
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| 1.8 Limpeza de objetos em madeira
com produtos adequados & sua
protecao e lustro

N3o existéncia de dedadas, manchas, marcas, liquidos ou sujidades
6bvias;

Deverdo apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicagéo
de produtos adequados ao tipo de material em causa.

1.9 Tratamento de cadeiras e sofas de
pele com produtos adequados a sua
protecdo e lustro

Auséncia de p6, manchas, lamas, residuos soélidos incrustados ou
liquidos derramados nas cadeiras e sofas de pele, quando
suscetiveis de serem removidos;

As cadeiras e sofas de pele deverdo apresentar-se protegidos e com
um aspeto abrilhantado, em resultado da aplicagédo de produtos
adequados ao tratamento do mobilidrio em causa.

1.10 Limpeza profunda de cadeiras e
sofas forrados a tecido

Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos soélidos incrustados ou
liquidos derramados nas cadeiras e sofas forrados a tecido, quando
passiveis de serem removidos, tendo em conta o material em causa,
por lavagem, limpeza a seco ou aspiragao.

1.11 Desinfeg&o de recipientes do lixo

Os recipientes do lixo deverdo encontrar-se higienizados /
desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades no
seu interior e exterior.

112 Limpeza e desinfegdo das
paredes e divisérias

N3o existéncia de pd, manchas, outros residuos
incrustados ou sujidades ébvias;
N3o existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes

de caneta ou outras tintas possiveis de remog&o.

dedadas,

113 Limpeza do mobiliario com
aplicagdo de produto adequado ao
seu abrilhantamento e remogdo de
riscos/manchas/dedadas (ndo inclui
enceramento do mobiliario)

Auséncia de po6, mancha, marca, residuos sélidos incrustados ou
liquidos derramados em todas as superficies do mobiliario, devendo
este apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicagéo de
produtos adequados ao tipo de material em causa.

1.14 Limpeza profunda de tapetes,
alcatifas e carpetes

Auséncia de po, manchas, lamas, residuos sdélidos incrustados ou
liquidos derramados nos tapetes, alcatifas e carpetes, quando
possiveis de serem removidos, tendo em conta o material em causa,
por lavagem, limpeza a seco ou aspirag&o.

1.15 Limpeza de parapeitos, estores e
vidros e envidragados interiores

Auséncia de po, manchas, residuos solidos incrustados ou liquidos
derramados nos para\peitos interiores;

Ndo existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de
contraste nos vidros e envidragados interiores.

1.16 Limpeza a fundo e desinfe¢ao de
todos os pavimentos, procedendo,
quando adequado, ao seu
enceramento e polimento

O pavimento deve apresentar um estado de limpeza que se
assemelhe ao seu estado original, ndo contendo residuos ou
sujidades suscetiveis de remogdo e possuindo um aspeto
abrilhantado, resultante de atividades como enceramento, polimento,
lavagem a seco, entre outras, de acordo com o tipo de pavimento
existente.

1.17 Arredamento de todos os méveis
de facil deslocacdo, sua limpeza
completa e limpeza das paredes onde
estes se encontram encostados

Auséncia de p6, qualquer mancha ou sujidade incrustada em todas
as superficies de mobilidrio; Auséncia de pd, manchas, dedadas,
residuos incrustados ou liquidos nas paredes onde o mobiliario se
localiza.

118 Limpeza dos suportes dos
cortinados

Auséncia de pd, manchas ou sujidades nas ombreiras das portas.

* E especifica da area hospital a consagragéo de limpeza de: a. Area semi-critica — definida como sendo “as
areas hospitalares utilizadas por utentes e onde se realizam procedimentos de risco reduzido, excluindo as que
estdo incorporadas nas areas criticas”, e b. Area Critica - definida como sendo “as areas hospitalares com maior
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risco de transmisséo de infegdo, seja pelo tipo de doentes que as ocupam (portadores de infegdo grave ou
doentes imunodeprimidos), ou pelo tipo de atividades nelas desenvolvidas”

Nota: ndo contemplam o tratamento de residuos hospitalares e quimicos, sendo responsabilidade do
cocontratante proceder a recolha de residuos em ambiente hospitalar dos diversos suportes existentes nos
servigos, que contempla as seguintes atividades: 1.Encerramento e remogdo do saco; 2.Higienizagdo dos
suportes e reposi¢cdo de novo saco; 3. Transporte para a zona destinada a recolha de residuos.

2. Especificagbes para Vidros

1 Principais Caracteristicas Resultados
' 1.1 Limpeza de parapeitos e vidros e | Auséncia de pé, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos
envidragados interiores derramados nos parapeitos interiores;

N&o existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de
contraste nos vidros e envidragados interiores.

1.2 Limpeza de parapeitos e vidros e | Auséncia de pd, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos
envidragados exteriores derramados nos parapeitos interiores;

Néo existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de
contraste nos vidros e envidragados interiores.

L

Pacos do Municipio de Tabua, 17 de dezembro de 2021

O Presidente da Camara,

sy e

(Ricardo Manuel Oliveira da Silva Cruz, Dr.)

ANEXO 1 — Consulta preliminar ao mercado

[a que se refere o n.° 4 do artigo 35.°-A]

A Consulta Preliminar foi efetuada por escrito, através de correio eletrénico enviado & empresa Fine Facility
Services, Lda, a qual remeteu proposta, da qual a informagao recolhida serviu de base para a elaboragdo das
especificagbes técnicas do caderno de encargos, bem como para a determinagdo do Pre¢co Base do

Procedimento. ‘
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